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	第六届校园导游风采大赛

                            河北经贸大学旅游学院


一、活动背景 

随着近几年旅游业的大发展，且我国是旅游资源大国也是旅游资源产业大国，旅游行业对旅游管理及其从业人员的需求量在迅速扩大，其素质要求也越来越高。为了更好地适应这一趋势，更好地丰富校园文化生活，提高校园文化品位，为那些热爱旅游、梦想从事导游服务工作的同学提供一个技能交流、互相学习、共同提高的平台，同时也为那些喜欢导游行业的其他专业的同学，提供一个了解认识的机会，为此我院将举办“第六届校园导游风采大赛”。 
二、活动主题

导游风采，游我来说

三、赛程安排

时间：5月15号

地点：河北经贸大学

参赛人数：每校各出五人以团队的形式参赛

开场环节:主持人致开幕词，然后各学校结合PPT或VCR，进行团队介绍，时间不超过3分钟。开场环节不计入比赛。除才艺展示外，各个环节必须分别派遣不同选手参赛。

 比赛环节：1）第一环节：各学校派一名代表以“我爱我校园”为主题，结合PPT对校园风采进行导游词讲解，时间不超过3分钟。评委打分，满分30分。

2）第二环节：答题环节。各学校派出一人参赛，共有五组题，从中任选一组进行作答，已答过的题目不得再次进行作答。每组题中共有二十道题，答对一道加1分，答错不扣分，满分20分。

3）第三环节：抢答环节。各学校派出一人参赛，答对一题加3分，答错或误按减1分。本环节总时间10分钟。

【答题与抢答环节的题目范围包括河北省情、导游基础知识、导游实务知识、政策法规与职业道德和社会主义荣辱观知识、旅游服务过程中服务规范和应急问题处理等。问题形势单选、多选、判断，问答。】
4）第四环节：才艺展示。各学校派出一人或者多人参赛，表演内容不限，满分15分。

5）第五环节：各学校派一名代表以“红色旅游路线”为主题，进行导游词讲解，时间要求不超过5分钟。评委打分，满分35分。

比赛要求：（1）比赛共五个环节，要求每个环节一人参赛，不得重复上场。（2）导游词讲解要求脱稿讲解，语言表达清晰流畅；自主创作导游词，要有创新性，形式、内容新颖。

比赛结果：通过每环节的得分，加总，根据分数排出一、二、三名。

四、奖项设置
团队：优胜团队第一名奖杯(荣誉证书+奖品)

优胜团队第二名奖杯(荣誉证书+奖品) 

优胜团队第三名奖杯(荣誉证书+奖品) 

比赛详细事宜可联系：杨老师13473357008 

                    韩同学18330168307

详细内容及报名表下载请登陆：ly.heuet.edu.cn

河北经贸大学旅游学院

2015年4月10日

附报名表：

第六届校园导游风采大赛报名表
	队名
	

	领队老师
	

	联系方式
	
	电子邮箱
	

	团体队
	           学校 /             学院（系）

	队员
	

	团队简介（300字
以内）
	

	注意事项
	1、以团队为单位参赛，自由组队（每队五人）
2、报名截止日期：2015年04月30日，各参赛队伍于30日前提交报名表。

3、报名表电子版请发至邮箱：19664530@qq.com
4、如有疑问请联系：杨同学  15632329162


校园导游风采大赛简介及回顾
河北经贸大学旅游学院从2010年至今已成功举办了五届校园导游风采大赛。2011年3月30日，国务院常务会议通过决议，自2011年起，每年5月19日为“中国旅游日”。我院便自2011年开始将导游风采大赛决赛定于每年的5月19日。同时，2015年第六届导游风采大赛还拟定邀请石家庄其他兄弟高校一起参与到比赛中来。

2010年第一届河北经贸大学导游风采大赛
2010年11月2日，由旅游学院主办、院学生会承办的导游大赛在C教201举行了决赛。此次比赛共有8名选手进入决赛，比赛分为自我介绍、自选景点讲解、导游应急常识问答、即兴演讲、才艺表演等5个环节。比赛过程中，选手们激情的讲解、出众的才艺赢得观众的阵阵掌声。现场气氛活跃、场景动人，选手精彩的表演展现了新一代经贸学子的风采。旅游学院高宏副院长对本次比赛进行了精彩的点评。经过评委团认真的评定，评选出一、二、三等奖，最佳才艺奖及最受欢迎奖。

此次活动加强了学生对旅游专业知识的理解，提高了学生的表达能力，提升了选手综合素质，宣传了旅游学院的办学理念。
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2011年第二届河北经贸大学导游风采大赛

一、活动宗旨：为营造良好的校园文化氛围，提高大学生学的综合素质和实践能力，普及导游知识，展现导游人员服务素质和提升大学生的文明礼仪素养，特举行第二届导游风采大赛。

二、参赛事宜

1、参赛对象：河北经贸大学全体学生

2、参赛要求：品貌端庄、举止大方得体，且需要具备基础的导游业务、基础知识、导游技能和礼仪知识，具有语言组织表达能力、临场发挥应变能力和表演能力。

3、旅游学院学院学生会和旅游协会大赛筹备组将会对报名选手进行初赛，赛后公布决赛名单。

三、参赛流程

1、初赛：

（1）自我介绍：结合自身爱好特长，作两分钟左右的自我介绍。

（2）特长表演：适合舞台展示的表演，突出个人风格，展现大学生的美丽青春。

2、决赛：

（1）致欢迎词：包括欢迎语、自我介绍、行程介绍和祝福语。

（2）导游技能题：选手现场抽题，由同学做游客，完成导游服务技能表演。

（3）现场问答：内容包括导游业务知识和导游基础知识，选手分三组，用抢答形式回答。

（4）才艺展示：选手个人才艺展示。

评分标准：致欢迎词占10%，导游技能题占30%，知识问答占30%，才艺展示占30%。

初赛时间：2011年4月25号   

决赛时间：2011年5月19号

报名方式：同学可以到旅游协会报名点和各学院学生会报名。报名时间为4月16日—22日，报名者请填好报名表并写清楚自己所在院系、班级、姓名、性别、爱好特长及联系方式。

评奖办法：本次大赛将根据选手综合成绩评奖，具体奖项：美丽青春导游之星1名、最佳口才奖1名、最佳亲和力奖1名、最佳才艺奖1名、最佳技能奖1名、最佳人气奖1名及若干名优秀奖。获奖同学可推荐做景点导游。[image: image3.jpg]



2012年第三届河北经贸大学导游风采大赛

一、活动宗旨：为营造良好的校园文化氛围，提高大学生学的综合素质和实践能力，普及导游知识，展现导游人员服务素质和提升大学生的文明礼仪素养，特举行第三届导游风采大赛。

二、参赛事宜

1、参赛对象：河北经贸大学全体学生

2、参赛要求：品貌端庄、举止大方得体，且需要具备基础的导游业务、基础知识、导游技能和礼仪知识，具有语言组织表达能力、临场发挥应变能力和表演能力。

3、旅游学院学院学生会和旅游协会大赛筹备组将会对报名选手进行初赛，赛后公布决赛名单。

三、比赛内容及形式

（一）比赛语种：中文普通话

（二）大赛分初赛、决赛两个阶段。

（三）大赛初赛采取100分制，比赛项目为自我介绍与形象气质（15分）、导游讲解（45分）、知识问答（20分）、才艺展示（20分）四部分（知识问答出题范围为导游考试系列丛书、《走进吉安——吉安导游词选》）；大赛决赛采取100分制，比赛项目为自我介绍与形象气质（20分）、导游讲解（50分）、才艺展示（30分）三部分。

（四）评选办法：评委对参赛选手进行评分，去掉一个最高分和一个最低分，取算术平均分为该选手的最后得分。按得分由高到低顺序排列，取前15名选手进入决赛。

（五）评分标准（决赛评分分值会相应提高）

1、自我介绍及形象气质

①选手进入考场后向评委作自我介绍，并展示仪容仪表及形象气质。

②评分标准（15分）

A、自我介绍：礼貌到位，要点正确，给人印象深刻5分

B、仪容：化妆、修饰得体，符合服务行业规范要求3分

C、仪表：衣着整洁，职业特征明显3分

D、气质：形象好，富有内涵，气质突出4分

2、导游讲解

①导游讲解内容：从全省红色历史、绿色生态、燕赵文化、家乡新貌等旅游资源、景点景区的内容中选择。选手选定讲解内容后，报名时一并交大赛组委会审定。

②导游讲解时间：每位选手在5分钟以内独立完成。

③导游讲解方式：选手讲解时须配以相关背景DVD短片，DVD短片可以有音乐，但不能有字幕（未配背景DVD短片酌情扣分），将评委及观众当做游客进行模拟现场导游。

④评分标准（45分）

A、内容完整，主题突出（10分）

B、讲解生动，情感丰富（10分）

C、语音标准、语言流畅（10分）

D、景点介绍正确（8分）

E、口头、肢体语言规范，程序符合导游服务要求（7分）

3、知识问答

①知识问答时间：每位选手在3-5分钟内完成。

②知识问答内容：每位选手抽签回答10个知识问答题。内容涉及导游法规知识、中国导游基础知识、江西省导游基础知识、吉安市导游基础知识、旅游实务知识、导游应变能力等方面。

③评分标准（20分）

知识问答共10道题，每题2分，每题答题时间不超过20秒。要求：反应迅速，条理清晰，回答正确。

4、才艺展示

①展示时间：每位选手在5分钟以内完成，可以与他人合作完成，但要以选手为主。

②展示内容：健康活泼，形式不拘，充分展示选手的才华及气质。

③评分标准（20分）

A、内容健康、主题鲜明5分

B、形式活泼、表演熟练5分

C、艺术品位、艺术感染力较高5分

D、实际效果好5分

（六）决赛方式：决赛采取舞台展示形式进行，选手在台上比赛，观众在台下观摩，使比赛融知识性、宣传性、娱乐性、观赏性为一体，成为一台宣传大井冈，歌颂美丽吉安，展示导游风采，感动启发观众的导游秀节目展示。

2013年第四届河北经贸大学导游风采大赛
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1、 活动时间：2013年4月21日——5月19日

二、活动目的：为了弘扬旅游文化、宣传导游知识、发掘优秀人才、激励求知精神、我们特此举办导游风采大赛。本次活动旨在丰富大学生的课余文化生活，提高大学生专业技能和综合素质，为大学生提供一个展现自我风采的平台，繁荣我院校园文化，充分调动学生的参与性互动性，增强其交际能力，锻炼其自我实践能力。

三、活动主题：导游风采，游我来说

四、活动流程：

1．宣传工作:①4月18日，旅游学院学生由班长通知，并在班长处报名

             ②，4月21日在韶华路摆摊，制作特色宣传海报；发放印制的宣传单,以使同学们更好地了解此次举办的活动。与此同时，有参赛意愿的同学现场报应。本次比赛预计参赛选手主要为12，13级学生，12级预计人数为100人，13级预计人数为150人。

             ③，绘制出精美详细的海报,并将它们粘贴在宣传栏，各栋宿舍楼的醒目位置，餐厅等地方

             ④，可以在路口，宿舍楼前等主要地段拉上横幅

             ⑤，画展板，可以放在一餐，三教，一栋等位置

             ⑥，有条件的话，可以在校广播台进行宣传

             ⑦，进行网上宣传，在微博,相关QQ群,QQ空间，百度贴吧等网上平台发布信息进行宣传。

2、 活动内容：

初赛（4月28日、一餐广场）
1. 比赛内容：①活动评委分为一个主评委和四个副评委。主评委控制时间以及比赛的流程②每位选手先进行一个简单的自我介绍，然后进行一分钟的导游词讲解（时间到，主评委喊停），讲解结束后主评委进行简单的提问，主要问题是有什么样的才艺。然后每个评委根据选手表现打一个整体分数。③选手比赛顺序由比赛前抽签决定。

2. 比赛要求：脱稿讲解，语言表达清晰流畅；自主创作导游词，要有创新性，形式、内容新颖。

3. 比赛结果：按参加初赛人数的30%进入复赛

 复赛（5月5日，旅游学院）           

1. 比赛内容：环节一、导游词讲解，每人3分钟。满分10分环节二、知识问答，每人三道有关旅游知识的问题，每题1分

2.比赛要求：脱稿讲解，语言表达清晰流畅；自主创作导游词，要有创新性，形式、内容新颖。

3. 比赛结果：最终有十位选手晋级决赛，晋级选手发放晋级卡，淘汰选手每人发放一个纪念品。

决赛（5月19日、大学生会议中心）
1. 活动流程:1、12:40-13:20观众入场期间播放一个旅游宣传片

2,13:30活动开始，开场秀表演

 3,主持人出场，致开幕词并宣布导游大赛决赛开始

 4，①决赛第一环节，导游词讲解（加PPT）每位选手在开始讲解前先播放事先录制好的自我介绍以及亲友团加油的短片，时间为1分钟。

播放完毕，选手进行导游词讲解。此环节总分为100分

第一环节结束后，根据选手分数，选出五位选手进入第二环节。

②环节二：情景模拟。选手现场处理在旅游中容易出现的问题，解决问题后选手通过自己的表演或娱乐活动来增加游客在旅游过程中的情趣。

评委根据选手表现评分，总分为100分

③环节三：被淘汰的选手都有一次表演节目的机会，表演结束后由各个学院的学生会主席进行投票，票数最多的选手获得最佳表现奖，颁发证书。

5、专业老师进行点评

6、主持人公布金牌导游、银牌导游、铜牌导游以及优秀导游得主，颁奖谢幕

五、奖项设置
金牌导游1名  证书+奖金300+礼品   银牌导游1名  证书+奖金200+礼品       铜牌导游  证书+奖金100+礼品   优秀导游2名

证书+礼品  （淘汰选手每人一份礼品）
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2014年第五届河北经贸大学导游风采大赛

[image: image6.jpg]



一、活动时间：2014年4月19日——5月19日

二、活动目的 ：加强旅游管理专业同学的专业知识技能，为今后的导游服务工作打下基础。 为热爱旅游的同学提供一个展示自我的平台，展现他们的魅力，提升他们的能力。

三、活动主题：导游风采，游我来说

四、赛程安排
(一)宣传阶段(2014.4.6---2014.4.7) 

校内通过贴海报、挂条幅、韶华路上摆摊等形式进行全校宣传，鼓励大家积极参与。 

(二)报名阶段(2014.4.6---2014.4.7) 

可在韶华路摆摊处直接报名，也可通过短信、电话报名

(三)正式比赛

初赛：4月19号

比赛环节：1）个人风采展示  2）3分钟景点讲解

复赛：4月27号

比赛环节：1）景点解说：从备选景点中任选三个，进行解说，根据前期准备以及临场发挥水准评判。2）知识问答：考验导游基本素质，常识性知识问答

【通过初赛、复赛，两轮校内赛选出十名参赛者进入决赛】

决赛：5月19号

比赛环节：1）第一环节：结合PPT或VCR，进行自我介绍、才艺展示，时间不超过5分钟。

 2）第二环节：以“我爱我校园”为主题，结合PPT讲解校园风采，时间不超过3分钟。

【通过第一、二环节分数排名，前六名选手进入第三、四环节】

3）第三环节：知识解答，共有九组题，选手任选一组，每组有10道题，答题范围包括河北省情、导游基础知识、导游实务知识、政策法规与职业道德和社会主义荣辱观知识、旅游服务过程中服务规范和应急问题处理等。问题形势单选、多选、判断。

4）情景模拟：本环节由演员人员演示游客，进行导游与游客间情景模拟。游客“发难”，导游“化解”。

五、奖项设置

一等奖 1 名(荣誉证书+奖金) 

二等奖 2 名(荣誉证书+奖金) 

三等奖 2 名(荣誉证书+奖金) 

优秀奖 3 名(荣誉证书) 
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